
Note : Le nombre de tables indique le nombre de tables qui ont discuté du sujet et le nombre entre parenthèses indique le nombre de fois que l’idée a été exprimée. 
1- IDENTITÉ ET APPARTENANCE

Parmi les thèmes suivants, où devrions-nous prioritairement concentrer nos efforts afin de promouvoir l’identité et le sentiment d’appartenance? 

1.1 - Gatineau, l’Outaouais et Ottawa : Comment voyez-vous Gatineau par rapport à l’Outaouais et à Ottawa?
1.2 - Culture : Quel rôle la culture doit-elle jouer dans une ville comme Gatineau?
1.3 - Éducation : Quel rôle l’éducation doit-elle jouer dans une ville comme Gatineau?
1.4 - Immigration d’ici et d’ailleurs : Comment la ville de Gatineau peut-elle tirer avantage de la forte immigration qui la caractérise?

1.1-  15 tables 

Nécessité de développer l’appartenance à Gatineau, une identité propre pour travailler en 
partenariat avec Ottawa : économie, santé, transport intégré. Impliquer des citoyens et des 
groupes communautaires dans cet effort de partenariat. (9)

Gatineau devrait se tourner vers les MRC (Outaouais) plutôt que de se tourner vers Ottawa 
(tourisme, agriculture par exemples). (7)

Liens difficiles à établir avec Ottawa : importance de créer une relation de confiance via une 
table régionale (1), une table de concertation afin de devenir partenaires. Importance du 
leadership des décideurs, chambres de commerce, CCN. (6)

Avoir du leadership, aller de l’avant, avoir un projet, un plan de développement. (4) 

Mettre en valeur le caractère francophone. (4)

- Célébrer nos réalisations, nos points forts, pour développer la fierté et l’identité. (3)
- Prendre des distances par rapport à Ottawa. (2)
- Rôle de la ville : rassembler les gens d’ici et d’ailleurs par le soutien, l’encadrement et la 
reconnaissance (parler de nos bons coups). (2)
- Développer des projets et aller chercher des fonds à la CCN. (2)

- Promouvoir les achats locaux, produits du terroir, produits des bois régionaux pour construction. (1)
- Aller chercher les franco-ontariens. (1)
- L’important c’est l’avenir. (1)
- Gatineau : pôle pour tout l’Outaouais. (1)
- Besoin d’un lieu de rassemblement pour favoriser l’identité. (1) 

1.2-  7 tables

Créer une structure légère pour soutenir les projets culturels qui émergent des 
citoyens. Elle pourrait orienter vers les programmes et les services. Éviter la lourdeur. 
(2)

Besoin de développer des objectifs clairs par rapport à la culture : promouvoir la 
ville? Assurer l’accessibilité à tous? Diversifier les moyens d’expression culturelle? 
Affirmer notre identité? Soutenir l’entrepreneurship pour le développement de la 
culture. (2)

Créer un fonds dédié à la culture à partir des taxes commerciales. (2)

Nécessité d’un journal dans l’Outaouais. (2) 

- Assurer la diffusion de la culture, faire rayonner les projets culturels sans prendre le 
contrôle. (1)
- Le caractère bilingue de Gatineau pourrait en faire un leader au Québec et au Canada 
comme ville au niveau du multilinguisme. (1)
- S’assurer que les jeunes profitent du milieu culturel gatinois. (1)
- Favoriser le partenariat entre les organismes et les associations afin de profiter de toute la 
richesse qui s’y trouve. (1)
- Mettre en valeur ce qu’il y a à Gatineau en termes culturels (diversité) et les citoyens vont 
s’impliquer. (1) 
- Impliquer les média dans la diffusion de la culture, de nos bons coups. (1)
- Rôle de leadership de la ville : affirmer, développer et soutenir le caractère francophone. 
(1)
- Plus de projections de films en français. (1)
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- Rebâtir le centre Hull. (1)
- Favoriser la construction de notre identité dans le respect des différences. (1)
- Valoriser l’initiative citoyenne et faciliter la production de projets. (1)

- Profiter des Jeux du Québec pour se faire connaître. (1)
- Profiter du marché laissé libre par l’arrêt de L’Écho d’un peuple. (1)

1.3-  4 tables

Établir un lien de partenariat : Développer des projets communs : ville-université. (2)

- La ville doit aider l’université; c’est un bon investissement pour la région. (1)
- Développer des projets de formation en santé et en droit civil. (1)
- Allègement des taxes pour permettre le développement de programmes. (1)
- Miser sur la mise en place d’une cité universitaire comme moteur de développement. (1)
- Avoir une place réservée à la ville sur le CA de l’Université. (1)

1.4-  4 tables 

Ville doit être proactive pour favoriser l’intégration des immigrants, ne pas attendre. 
Intégrer les immigrants pour leur donner un sentiment d’appartenance. (3)

Favoriser la diffusion de l’information pour favoriser l’intégration. (2)

- Attention au facteur de langue : danger d’assimilation en raison de la forte présence de 
l’anglais. (1) 
- Soutenir l’accès à l’emploi. (1)
- Problématiques des générations. (1)
- Programme embryonnaire à la Ville de Gatineau. (1) 
- Créer un équilibre entre l’individuel et le collectif (1) 

Caractéristiques de la ville : francophone, bilingue et multiculturelle. 
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2- VIE DÉMOCRATIQUE ET PARTICIPATION : Le rôle du citoyen 

Parmi les thèmes suivants, où devrions-nous prioritairement concentrer nos efforts afin de favoriser la meilleure implication citoyenne? 

2.1 - Villages urbains : Comment la ville pourrait-elle utiliser le concept de « villages urbains » dans sa démarche de consultation et  d’implication des 
citoyens?
2.2 - Participation directe : Comment la ville pourrait-elle donner une emprise aux citoyens sur le développement de leur quartier et de leur ville?
2.3 - Représentation plus nombreuse : Une représentation plus nombreuse au conseil municipal serait-elle un atout?
2.4 - Développer des outils d’implication  locale, au niveau du quartier : Quels outils la ville pourrait-elle utiliser afin de d’obtenir une plus grande 
implication de ses citoyens (budget de quartiers, référendums…)?

2.1- 6  tables 

Concept intéressant mais pas réalisé. À redéfinir. Ne se crée pas, doit se vivre. 
Villages urbains : un milieu de vie convivial, une structure de consultation-
participation ou les deux? Rétablir résidentiel et commercial; le village urbain 
arrivera naturellement. Préparation par la base : résidents, urbanisme et 
services. Environnent transport,  échelle humaine : plus facile de créer un lien de 
cause à effet, et de faire émerger des projets (4)

Utiliser les villages urbains et les conseils de quartiers comme facteurs 
principaux de développement intégral, cohérent et structurant. 

- Refus des villages urbains : élimination des valeurs locales. (1)
- Villages urbains : espace démocratique, assemblée publique. (1)
- Quartier au lieu de villages urbains
- Concertation entre associations de quartiers, sans devenir législatif (1)
- Valoriser les fonctionnaires de la ville (1)
- Accessibilité universelle nécessaire mais pas possible avec l’étalement urbain. (1)
- Utiliser les villages urbains comme meilleure forme de consultation publique (1). 
- Mauvaise planification du Plateau : vieux développement commercial, sans créer de 
cœur. (1) 
- Villages urbains : pas assez définis, on souhaite que le maire de la ville amène à 
l’avant scène la notion de village urbain et en parle fréquemment (1). 
- La ville doit se développer par noyau pour s’unifier et faite grandir le sentiment 
d’appartenance. (1) 
- Villages urbains : frein à la création d’une identité municipale? À quelle échelle les 

2.2- 3 tables

Abus dans les mécanismes démocratiques, les gens doivent d’abord sentir qu’ils ont le pouvoir 
réel. Savons-nous s’il y a des gains si on participe davantage. Il faut qu’il y ait intérêt, information et 
influence pour participer. La façon d’amener l’expertise peut facilement faire obstacle systémique. 
(3)

- Augmenter le budget municipal de 10% pour donner aux conseils de quartiers. (1)
- Les occasions de s’exprimer  ne manquent pas, mais des choses extérieures remettent tout en question. 
Élisons de bons élus. (1)
- Les associations de quartiers : spécialistes des besoins du quartier, lieu de prise de pouvoir, prendre le 
pouvoir : ne pas attendre qu’on le donne. (1)
- Améliorer le facteur identitaire pour assurer la participation. (1) 
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citoyens bâtissent-ils leur identité? Leadership municipal : direction politique? Vision. 
Intégration des éléments dans la planification stratégique. (1)
2.3- 5 tables

Le travail des fonctionnaires est d’aider à mettre en œuvre la vision des citoyens 
utilisant leur expertise comme moyen de faciliter la réalisation en collaboration. 

-  Présence et participation des fonctionnaires aux conseils des quartiers. Moyen de 
responsabiliser les fonctionnaires. (1)
- Pas de fonctionnaires dans les conseils de quartiers mais s’assurer qu’ils ne sont pas 
déconnectés. (1)
- Définir le rôle des fonctionnaires. (1)
- Utiliser le moyen de la pétition pour donner accès à un fonctionnaire pour un 
organisme citoyen. (1)
- Donner un accès aux citoyens aux divers fonctionnaires pour favoriser une bonne 
communication. (1)
- À travers un moyen X, donner une obligation de réponse de la fonction municipale à 
une démarche citoyenne. (1) 

2.4- 15  tables

Conseil de quartiers : citoyens moins dilués dans la grande machine. Le conseiller du quartier agit 
comme représentant du conseil de quartier. Reconnaissance équitable des quartiers. Prise de 
position claire des quartiers : élus n’ont pas le choix d’écouter. Assurerait une permanence au lieu 
des associations. Aspect formel. Plus de pouvoir aux citoyens, pas un lobby. Représentation de 
tous les groupes. (10)

Aspect budgétaire : Fond de quartier pour obtenir le sentiment d’appartenance. Décision 
consensuelle et non discrétionnaire. Budget participatif : proposition qui tient compte des dépenses 
et des revenus. (5)

Besoin d’un processus complet au sein du quartier : orientation, éducation- information pour intérêt 
collectif, (planification-réalisation-évaluation) (5)

Aspect logistique pour simplifier, favoriser la participation citoyenne (ex : gardiennage, conseils 
dans des lieux accessibles…) Faciliter la participation. (4)

Importance d’être informé. Besoin d’un journal : journalistes capables d’analyser l’information et de 
la diffuser, défi : la ville contrôle l’information, prive les citoyens. Sensibilisation pour 
responsabilisation des citoyens. (4)

- Besoin d’une étude sur les mécanismes de participation. Faire connaître les succès locaux de 
participation. (2)
- Parti politique : pourrait aider à construire une vision d’ensemble qui ferait travailler les élus dans le même 
sens, dépassement de l’esprit de clocher. Parti politique et conseil de quartier se renforcent l’un l’autre; 
complémentarité. Empêcherait peut-être les média de jouer un rôle d’opposition (2)
- Donner des sujets rassembleurs qui sauront mobiliser les citoyens sur des enjeux à long terme. (2)

- Conseil de quartier : pas possible maintenant, vision de 2025 (1). 
- Ce qui ressort, c’est que les citoyens ne sentent pas utile de renforcer les mécanismes existants. (1)
- Suggestion : assemblée générale de mi-mandat pour échange d’information. (1)
- Appropriation de l’espace public par les citoyens : implication de proximité, Villages fleuris, exposition 
d’œuvres d’art sur terrains privés, concours…(1) 
- Informer les citoyens des mécanismes existants. (1)
- Élaborer une chartre des droits et responsabilités du citoyen. (1)- 
- Créer un office de consultation. (1)
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- Entendre tout le monde, ceux qui ne sont pas là ne doivent pas primer (les promoteurs immobiliers). (1)
- Pétitions (1)
- Se donner des assises, une vision, avant de parler de moyens (1)
- Les plus démunis subissent les plus grands contrecoups du désengagement (1) 

3- RÔLES ET RESPONSABILITÉS DES VILLES MODERNES     

Parmi les thèmes suivants, où devrions-nous prioritairement concentrer nos efforts afin de faire de Gatineau une ville moderne? 

3.1 - Urbanisme et environnement : Comment Gatineau doit-elle utiliser l’urbanisme et l’environnement pour son développement?
3.2 - Développement social et culturel : Qu’est-ce que signifie « développement social et culturel » dans une ville moderne?
3.3 - Développement économique : Comment la ville de Gatineau peut-elle mieux participer au développement économique?
3.4 - Services publics : Dans l’ordre de priorité de la ville, où doivent se situer les travaux publics?

3.1- 19  tables

Beaucoup d’étalement urbain. Il faut l’arrêter. Densifier. Trouver l’équilibre. Redonner de la vie au Centre-ville. 
Destruction de terres cultivables. Il faut un développement ordonné.  (14)

Difficile si le zonage est commercial, la ville ne peut rien dire sur l’acheteur. Pour contrer, il faut que les citoyens 
se fassent entendre. Redonner le développement aux citoyens et aux élu(e)s. Il faut que les intervenants soient 
au front de la planification urbaine. (6)

PPU : Revitalisation du centre ville : une bonne vision. Beaucoup de concept; pas de mise en œuvre. Besoin de 
leadership. (5) 

Investir dans le transport en commun. (5)

Respecter les spécificités des quartiers : pas de vision monolithique. Concept de proximité : marché local, 
emploi dans son quartier. Respecter le concept de quartier : beauté, appartenance, identité…  (5)  

Manque de vision dans les projets de développement. Prendre des décisions à long terme. Assurer la pérennité 
des gestes posés. Établir nos priorités qui seront par la suite appuyées par un certain développement 
économique (5)

- Il faut trouver d’autres sources de revenus que les taxes. Le manque d’argent rend difficile le « bon urbanisme ». Sortir 
du cercle : développement sauvage = plus de revenus. Aller chercher des investissements qui favoriseront le 

3.2- 5 tables

Développer un concept de ville moderne : intégration des 3 
éléments (social, économique et environnemental), avoir une vision 
systémique.  (2)

Quel rôle doit jouer la ville : assurer le bien-être des citoyens, de 
l’ensemble. Travailler en partenariat avec les citoyens et les 
organismes du milieu. Éveiller le sentiment de leadership des 
citoyens envers notre société  (2). 

Appuyer le développement social avec de l’aide financière mais il 
peut y avoir aussi d’autres moyens. (2) 

- Ne pas avoir de nouveaux mandats sans que l’argent suive. (1) 
- Favoriser la solidarité entre quartiers, avec le rural, avec d’autres villes. 
(1)
- Lien avec urbanisme : pauvreté ne devrait pas égaler laideur. (1) 
- Favoriser l’accès à l’éducation, lutter contre le décrochage scolaire : 
travailler avec le milieu scolaire. (1) 
- Créer la fierté des milieux. (1)
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développement de notre société-municipalité. (3)
- Redéfinir le centre-ville, notamment comme pôle économique. Redéfinir ce qu’est un quartier. Définir ce qu’est la 
densification. (3)
- Mettre en valeur le vélo utilitaire et touristique. Projet d’emprunt de vélos. (3)

- Gatineau gagnerait à axer sur l’idée de ville verte. (2)
- Covoiturage : incitatif gouvernemental. Demander au gouvernement fédéral de  mettre en place un système de 
coupons.
- S’assurer de protéger les milieux sensibles et le patrimoine. (2)
- Devenir leader dans le télé travail pour les fonctionnaires municipaux. (2) 
- Promouvoir le logement multiple et la mixité de logements dans les projets domiciliaires, quartiers mixtes (2) 

- Le pouvoir réel est associé à l’économie. (1)
- Favoriser le logement plutôt que les bureaux. (1)
- On est capable de solidarité : Laiterie. Jeux du Québec. (1)
- Renforcer le rôle de la ville. (1)
- Valorisation des villages urbains. (1)
- S’assurer que le développement urbain et économique se fassent en accord et non aux dépends de notre 
environnement et ce à l’aide de règlementation urbanistique et non partisane. (1)
- Il faut vivre avec un certain étalement urbain : le transport en commun est la solution. 
- Développer des moyens alternatifs pour les déplacements. (1) 
- Besoin d’un endroit de rassemblement (1)
- Compter sur nos propres moyens (Laiterie). Il n’y a pas d’argent neuf. (1) 
3.3- 8  tables

Planification de développement économique et développement social : ils vont de pair. Le développement 
économique ne règle pas tout. : il y a plus de pauvres. Viser « pauvreté 0 » . (2)

Gatineau doit jouer un rôle de leadership pour l’Outaouais, se démarquer au niveau de la province. (2)

Le développement économique ne fait pas que faciliter le développement des entreprises, la ville doit s’en servir 
pour favoriser le développement social. (éducation, habitation, communication, marché solidarité. (2)

- Favoriser l’économie sociale, COOP,  (1)
- Encourager et soutenir l’utilisation des lieux existants : Maison de la culture, Basoche, Casino…(1) 
- Rapatrier les services de santé. S’assurer que l’Outaouais reçoive les mêmes montants que les autres régions. (1)
- Changer le processus de nomination à la commission sur le développement économique. (1)
- Fournir plus d’information sur les instances du développement économique et comment y accéder. (1)  

3.4- 2 tables

- Possibilité de sous-traitance compte tenu de la pénurie de main 
d’œuvre. (1)
- Favoriser les services aux quartiers. Est-ce que les grosses 
infrastructures comme les arénas ne pourraient pas être gérées par le 
privé?  (1)

Samedi le 15 novembre 2008 – École secondaire du Versant - Gatineau 6



- Les PME devraient être favorisées. (1) 
- Un guichet unique pour les entreprises serait nécessaire à la ville de Gatineau (1)
- Favoriser les entreprises d’ici d’abord et filtrer ce qui vient de l’extérieur. Le développement économique favorise aussi 
notre identité et notre fierté.  (1)
- Redéfinir les paramètres économiques : comptabiliser les coûts sociaux et environnementaux. (1). 
- Travailler avec les groupes communautaires; ce ne sont pas des parasites (1). 
- Aller chercher un pouvoir de taxation juste et équitable. (1)
- Modifier les lois de zonage. (1)
- Ouvrir le bassin des promoteurs (1)
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